
Vorgangsbeschreibung FP-Sign (Mandant)

1. Mandant erhält eine E-Mail von Sabine Hoffmann/Michaela Heep <engine@fp-
sign.com> mit einer Signaturaufforderung. 

2. Individuellen Link in der Mail öffnen (Inhalt „klöschinski.fp-sign.com“)
3. SMS-Tan wird verschickt und kann in das vorgesehen Feld eingetragen werden

4. FP-Sign öffnet sich:

a. Dokument signieren -> Unterzeichnen
b. Unterschrift auswählen und setzen
c. AGB´s zustimmen und bestätigen

Pro Dokument wird eine neue SMS-Tan verschickt, auch wenn diese in einer Mail von uns 
verschickt wurden.

5. Unterschrift abgeschlossen:

6. Nach der Unterschrift:

Mandant erhält eine Mail mit dem unterschriebenen PDF-Dokument und einem 
Workflow Bericht (bestätigt, dass der Vorgang funktioniert hat)
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